Geschaftsbedingungen

Anmeldung

Diese Bedingungen gelten bei jeder Kursanmeldung. Anderungen dieser Bedingungen sowie Programm- und Preisénderungen
bleiben vorbehalten. Mit der Kursanmeldung akzeptiert der Kursteilnehmer unsere AGB. Der Kursteiinehmer erhédlt eine
Kursbestatigung samt Rechnung unmittelbar nach Eingang der Anmeldung. Sollte ein Gruppenkurs wegen Unterbelegung nicht
stattfinden, so wird der Teilnehmende rechtzeitig vor Kursbeginn informiert.

Kursanmeldung: Uber unsere Website unter Anmelden, per E-Mail, telefonisch, oder schriftlich. Die Kursanmeldung ist verbindlich.
Die Kursanmeldung gilt als verbindlicher Vertrag zwischen Kursteilnehmende und WoL Education GmbH.

Zahlungskonditionen

Nach der Anmeldung erhalt der Kursteilnehmer zusammen mit der Kursbestatigung die Rechnung, welche vor Kursbeginn
einzuzahlen ist. Lediglich fristgerechte Einzahlungen berechtigen zum Kursbesuch. Bei Monatsrechnungen betragt die
Zahlungsfrist 10 Tage. Bitte verwenden Sie nur den |hnen zugestellten Einzahlungsschein. Bei verspéateter Zahlung wird ab Félligkeit
eine Mahnungsgebuhr von Fr. 10.- bis Fr. 20.- pro Kurs erhoben, zzgl. 0,5% Verzugszins pro Kurs.

Annullierung bei Gruppenkursen

Die Kursteilnahme kann bis spatestens 14 Tage vor Kursbeginn nur aus dringenden Griinden abgesagt werden. Uber die
Rechtfertigung der Grinde entscheidet World of Languages Education GmbH. Ricktritte aus bereits gebuchten Kursen haben
immer schriftlich zu erfolgen. Bei Kursannullierung bis 7 Tage vor Kursbeginn betrégt die AnnullierungsgebUhr die Halfte des
Kursgeldes. Bei einem spéteren Rucktritt wird der volle Kursgeldbetrag erhoben. Bei Abwesenheit vom Unterricht infolge Ferien,
Krankheit, Militardienst oder beruflicher Belastung besteht kein Anspruch auf Rickerstattung des Kurshonorars.

Die Bearbeitungsgebuhren bei einer Annullierung betragen jeweils Fr. 100.-

Annullierung von Privatlektionen, Minigruppen und Lektionen der mobile teachers™

Privatlektionen, Minigrupppen, Lektionen des Language-Packages, Lektionen unserer mobile teachers™ sowie Firmenkurse
kdnnen spétestens 24 Stunden vor Kursbeginn (Freitags bis 12:00 Uhr) telefonisch oder per E-Mail beim Schulsekretariat oder bei
der Lehrerkraft abgesagt werden. Ansonsten werden die vollen Kurskosten in Rechnung gestellt. Minigruppen kénnen nur im Plural
abgesagt werden ansonsten wird jedem Teilnehmenmende die vollen Kurskosten verrechnet. Siehe bitte “Regelung der
Stundenabsage”

Vertragsbestimmungen fiir Kurse "in-house" am Stauffacher, Firmenkurse und mobile teachers™

Die Kursanmeldung sowie die stillschweigende Fortsetzung des Unterrichts gilt als Vertrag zwischen Kursteiinehmende und World of
Languages Education GmbH. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Die Kundigungsfrist betréagt 1 Monat jeweils
auf Ende des Monats, flir Quartalkurse und Languages Packages bis auf Kursende, sofern nicht der Vertrag als unkindbar
abgeschlossen worden ist oder kirzere bzw. langere Kindigungsfristen oder Kursdauer enthalt.

Unterrichtsraumlichkeiten

Den Kursteilnehmenden stehen unsere Schulrdumlichkeiten zur Verfigung. Dabei werden Sie gebeten, die Vorschriften im Gebaude
zu beachten. Die Kursteilnehmende sind selber fur eine ausreichende Versicherungsdeckung verantwortlich. Das Benutzen der
Schulrdumlichkeiten erfolgt auf eigene Gefahr. Fur Diebstahl und Verlust von Gegenstanden wird keine Haftung Gbernommen.

Lehrmittel
Die Lehrmittel sind im Preis nicht inbegriffen.

Klassengrosse

Die Klassengrdsse variiert je nach Kursgruppenauswahl (Trio/Mini- und Power 4/Kleingruppen) bzw. Einzelunterricht (Privat one to
one Lektionen). Wird bei den Gruppen nicht die genaue Teilnehmerzahl erreicht, wird nach Rucksprache mit den Kursteilnehmenden
die ndchst kleinere Gruppe (Minigruppe) ausgewahlt.

Vorbehalte

World of Languages Education GmbH behalt sich das Recht vor, beim Vorliegen zwingender Griinde und nach Absprache mit dem
Kursteiinehmende die Kursdaten/Kurszeit zu &ndern oder zu annullieren. In diesem Fall wirde der Kurspreis angepasst, bzw. eine
Gutschrift fUr Ersatzkurse erteilt.

Gerichtsstand
Gerichtsstand ist ZUrich.
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